DPAIHQOC QUOC GIAHANQI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

$é: 4641C /HD-PHQGHN

Ha N6i, ngay of T thing 4 nam 2015

HUONG DAN
T chire dao tao hoc phin ngoai ngir thuge phin kién thirc chung

trong chwong trinh dio tao thac si tai Pai hoc Quée gia Ha Noi

Cén cir Quy ché dao tao thac si tai Pai hoc Québc gia Ha Noi (PHQGHN) ban
hanh theo Quyét dinh sé 4668/QD-PHQGHN ngdy 10/12/2014 cia Gism dbe
DHQGHN (goi tt 1a Quy ché 4668); PHQGHN huéng din viée thuc hién cong tic t
chirc dao tao hoc phin Ngoai ngit thude phan kién thic chung trong chuong trinh dao

tao trinh d6 thac si nhu sau:
1. Nguyén tic chung

1.1. Hoc phin Ngoai ngit trong chuong trinh dao tao trinh d6 thac si &
DHQGHN do Trudng Pai hoc Ngoai ngit chiu trach nhiém giang day (theo quy dinh
tai Khoan 1, Biéu 33, Quy ché 4668).

1.2. Hoc phén ngoai ngit 1a hoc phin didu kién, c6 khdi lugng 4 tin chi, duge td
chirc dio tao chung trong toan PHQGHN cho céc hoc vién ¢6 nhu céu va duge ddnh
gid theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bic ding cho Viét Nam (KNLNNVN) hodc
twong dwong. K&t qua danh gia hoc phin ngoai ngit khéng tinh trong diém trung binh
chung tich lily (Piém a, Khoan 1, Didu 28, Quy ché 4668).

1.3. Hoc phén Ngoai ngir duoc tb chic dao tao trong cac chuong trinh dao tao
thac sT tai DPHQGHN bao gbm c4c thir tiéng Anh, Nga, Phéap, Trung Quéc, Dirc, Nhat,
Han Quéc va Théi Lan. Trong treong hop don vi dao tao ¢ nhu ciu td chitc dao tao
ngoai ngit khac cén ¢6 van ban dé nghi Giam déc DPHQGHN xem xét, quyét dinh.

1.4. Trudmg Dai hoc Ngoai ngir thuc hién céc cong viéc sau:

- Bién soan dé cuong hoc phdn, t§ chtre dao tao va danh gia két qua hoc tip hoc
phén Ngoai ngit trong chuong trinh dao tao thac si tai PHQGHN;

- Té chirc danh gia ning luc ngoai ngit va cdp chimg chi nang lyc ngoai ngit
theo KNLNNVN cho hoc vién ¢6 nhu ciu;

- Tham dinh cdc chimg chi ngoai ngir quéc té trong danh muc céc ching chi
ngoai ngit qubc t& dugc PHQGHN cong nhén (nhu quy dinh trong Phu luc 2 Huéng
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dan nay) theo dé nghi bing van ban cla cic don vi dé phuc vu viée xét mién hoc, mién
thi ngoai ngfx,...

1.5. Gi4 trj tich liiy cda hoc phin ngoai ngit duoc thue hién thong qua cac hoat
dong day - hoc trén 16p va hoat dong tu tich Iily ctia hoc vién nham hudng toi viée dat
chuin diu ra vé trinh d6 ngoai ngfr quy dinh tai Quy ché 4668.

1.6. Yéu cu chudn ddu ra v& trinh d) ngoai ngir cia cac chirong trinh dao tao
thac st & PHQGHN dugc quy dinh cu thé tai Khoan 4, Didu 29, Quy ché 4668. Cac
hinh thire x4c dinh chuén diu ra vé trinh do ngoai ngir dugc quy dinh cu thé tai muc 3,
Hué6ng dan nay.

2. Xay dung dé cuong hoc phin va td chie dao tao

2.1. X4y dung d& cuong hoc phin

Trudng Pai hoc Ngoai ngit ¢6 trach nhiém xay dung @& cuong hoc phin ngoai
ngft cho céc thir tiéng Anh, Nga, Phap, Trung Qubc, Pic, Nhat, Han Quéc, Thai Lan
va chju trach nhiém vé chit lrong gidng day hoc phin nay.

2.2. To chire dao tao
2.2.1. Céc don vi dao tao thac si thuc hién cic cdng viée sau:

- Phéi hop v&i Treong Dai hoc Ngoai ngir trong viée bd tri thoi gian, co s& VAt
chit dé t6 chirc gidng day hoc phin Ngoai ngit.

- Céin cir cac dicu kién mién hoc duge quy dinh tai muc 2.3, Huéng din nay,
céc don vi ddo tao tr quyét dinh va cho hoc vién mién hoc hoc phan Ngoai ngir.

2.2.2. Trudmg Pai hoc Ngoai ngit cho hoc vién ding ky va td chie day hoc céc
16p hoc phin Ngoai ngit theo dé nghi ciia hoc vién trén phdn mém quan ly dao tao va
ngudi hoc, tdi thiéu trude 6 thang tinh dén khi hét thori han hoc tap.

Lép hoc phin ngoai ngir ¢6 s6 wgng hoc vién téi thidu 1a 30 ngudi déi véi lép
tiéng Anh, 15 ngudi d6i vai cde 16p ngoai nglr khac.

2.2.3. Trudng Pai hoc Ngoai ngit td chirc danh gia ning e ngoai ngif cta hoc
vién cao hoc toan PHQGHN.

Hoc vién tham gia hoc tap hoc phin ngoai ngir dugc dénh gia theo hai mire Pat
va Khong dat.

2.3. Péi twong duge mién hoe hoe phin ngoai ngi

Hoc vién céc chuong trinh dao tao thac si tai PHQGHN dugc mién danh gia
hoc phan Ngoai ngir, du didu kién vé& ngoai ngir cia chuong trinh dao tao thac si trong
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treong hop dap Gng céc yéu cdu nhu quy dinh tai Khoan 3, Piéu 38, Quy ché 4668. Cu
thé nhur sau:

a) C6 bing t6t nghlep dai hoc, thac st duge dao tao toan thoi gian & nude ngodi,
duge co quan c6 thim quyén c¢ong nhén vin bing theo quy dinh hién hanh;

b) Cé bang t6t nghiép dai hoc chwong trinh tién tién theo P& 4n cia B Gido
duc va Pao tao vé dao tao chirrong trinh tién tién & mot sb truong dai hoc clia Viét
Nam hodc bing ki sw chit lugng cao (PF IEV) durge 0y ban bang cAp ki su (CTI, Phép)
cOng nhén, cé ddi tac nudce ngodi ciing cép bing hoic bing t6t nghi€p dai hoc chuong
trinh dao tao chudn qudc té, chuwong trinh ddo tao tai ning, chuwong trinh dao tao chit
Iwong cao cita PHQGHN;

¢} Co bang tbt nghiép dai hoc nganh ngdn ngit nudc ngoai theo tha tIeng yéu
cu ctia chuén ddu ra trong chuong trinh dao tao;

d) Céc trudong hop c6 chimg chi trinh @6 ngoai ngit dap tng chudn diu ra ngoai
ngif clia cac chuong trinh dao tao quy dinh tai Khoan 4, Didu 29, Quy ché 4668. Hiéu
trudng Trudmg Pai hoc Ngoai ngit thadm djnh va chiu trach nhiém vé tinh xac thue cua
chimg chi ngoai ngit do céc td chire nuwéc ngodi cép trude khi cOng nhin tvong duong;

d) Hoc chuong trinh dao tao thac s gidng day bing ngdn nglt nudc ngoai duge
DHQGHN cho phép; hoc vién duge hoc, viét va bao vé luin vin bang ngdn ngit nude
ngoai.

¢} Hoc vién 14 ngudi nude ngoai.

3. Xét chuin diu ra vé trinh d ngoai ngir

Chufn d4u ra trinh dd ngoai ngir ca cac chuong trinh do tao thac sT dugc xéc
dinh bing mdt trong céc hinh thirc sau day:

a) Hoc vién ndp ban sao c6 cdng chitng kém theo ban gbe @& d6i chiéu cac van
bing dugc quy dinh tai Muc a, b, ¢, Khoan 3, Diéu 38, Quy ché 4668;

b) Hoc vién ¢6 chitng chi x4c nhédn nang lyc ngoai ngit dép tmg yéu cdu chuin
dAu ra v& trinh do ngoai ngilt do mét truong dai hoc trong nude dao tao trinh d6 dai hoc
nganh ngoai nglt twong tmg cip duge DPHQGHN c6ng nhén;

c) Céc ching chi ngoai ngft do cdc t chire nwde ngoai cép dugc Hidu trudng
Trudng Pai hoc Ngoai ngfr thdm dinh va chiu trach nhiém vé tinh x4c thyc. Danh sich
céc chimg chi ngoai ngfr quéc té dugc PHQGHN cbng nhén co trong Phu lyc 2 Hudng
dén nay;

Cac ching chi trén phai con thoi han dén thoi diém xét t5t nghiép.
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4. Tb chirc thue hién

4.1. Kinh phi thuc hién: PHQGHN cép kinh phi cho viéc bién soan va thAm
dinh dé& cuong hoc phén ngoai ngir dd néu & trén. Kinh phi giang day hoc phan ngoai
ngit va thi chimg chi 1in ddu duge thue hién theo quy dinh cia PHQGHN. Hoc vién
dy thi ddnh gid ning Iyc ngoai ngit cic 1an tiép theo phai ndp kinh phi thi cdp chimg
chi ngoai ngif cho Trudng Dai hgc Ngoai ngit. Mirc kinh phi do Trudng Pai hoc Ngoai
ngir quy dinh theo cac quy dinh hi¢n hanh ctia Nha nude va cia PHQGHN.

4.2. Céc don vi ddo tao trong PHQGHN phébi hop véi Trudng Pai hgc Ngoai
ngir dé thire hién Huéng din nay.

4.3. Cac don vi dao tao thac sT phd bién rong rai Hudng din nay dén hoc vién.

4.4. Vin ban nay c6 hiu luc tir ngdy ki. Trong qué trinh thwe hién, néu c6

vuéng mic, cac don vi dao tao phan 4nh bing vin ban vé DPHQGHN (qua Ban Pao

tao) d€ duge xem xét, sira doi, bd sung./. ﬂ, /

KT. GIAM POC

Noi nhidn:

- Céc don vi dao tao thac st

- Giam dde (d8 bao céo);

- Phong TT&QTTH (dé ding 1én website);
- Luu: VT, BT, M30.




Phu luc 1: Danh muc mi cic hoc phin Ngoai ngir

STT hgfﬁan Tén hoc phin $6 tin chi
1 ENG 5001 Tiéng Anh co ban 4
2 RUS 5001 | Tiéng Nga co ban 4
3 CHI 5001 Tiéng Trung Quic co bdn 4
4 FRE 5001 | Tiéng Phdp co ban 4
5 WES 5001 | Tiéng Pitc co bin 4
6 OLC 5001 | Tiéng Nhdt co ban 4
7 KOR 5001 | Tiéng Han Quéc co bin 4
8 THA 5001 | Tiéng Thdi Lan co ban 4




Phy lyc 2: Bing tham chiéu quy dbi mt s6 chirng chi ngoai ngir qudc té twong
trng v6i yéu ciu chuén diu ra v trinh d§ ngoai ngiv

Tiéng Anh
Trinh d¢ | TOEFL ITP | TOEFL iBT | TOEIC | Cambridge Tests | IELTS
(theo Khung | (310-677) (0-120) | (0-990) (0-100) (0-9.0)
NLNNVN)
. 70 - 89 PET
Bic 3 450 45 450 45.s0rcE | 40-50
. 90 - 100 PET
Béc 4 500 61 600 60-70 FCE | 5565
o 80 - 100 FCE
Béc 5 550 80 780 60-79 CAE | 70-80
. 80 - 100 CAE
Bic 6 625 107 900 45 - 50 OPE 8.5-9.0
(Cdc diém s6 néu trén Ia diém 181 thiéu cén dat dwoc)
Chu thich:

* TOEFL, ITP, TOEFL iBT, TOEIC: Céc bai thi tiéng Anh ctia H6i ddng khao
thi tiéng Anh ETS, Hoa K3y.
» Cambridge tests, IELTS: céc bai thi tiéng Anh quéc té cha Hoi ddng khao thi

tiéng Anh Cambridge ESOL, Pai hoc Cambridge, Vuong qudc Anh.

Mot s6 tiéng khac

Trinh d9 ) ) ]
(theoKhung | "8 | TiéngPhip | TiéngDie | Tiéng | Tiéng
N T Nhat
NLNNVN) | &7 rung 2
DELF B1 Bi A
Bic 3 TRKI 1 _ HSI? “ap | JLPT N4
TCF niveau 3 ZD do 3
DELF B2 B2 A
Bac 4 TRKI 2 _ HSKcap | o pr N3
TCF niveau 4 | TestDaF level 4 dé 4
DELF B2 B2 A
Bjc 5 TRKI 3 . HSKcap | 1 b1 o
TCF niveau 5 | TestDaF level 5 do s

Ghi chi: Pi véi mot sb chimg chi quéc té khéng thong dung khac, cac don vi

quan ly sinh vién giri ching chi dén Trurong PHNN dé xac dinh viéc quy ddi twong

duong,




Phu luc 3: Pinh dang dé thi danh gia ning lyc tiéng Anh (VSTEP)

Thoi So cu
Bai thi ian héi/nhi¢m | Dang cu héi/nhiém vu bai thi Muc dich
g vu bai thi
Kiém tra céc tiéu ki
ning Nghe khic
Khoing 40 nhau, ¢6 d6 khé tir
phut, bao bic 3 dén béc 5:
gdm thdi | 3 phan, 35 Thi sinh nghe cac doan trao dbi ngin, nghe théng tin chi
Nghe | gian ciu hoi da | hudng dan, théng béo, céc doan hoi tiét, nghe hidu théng
hidu | chuyén Iwa chon thoai ’va ?ag .bal n01'c.:huy¢n, bai giang, | tin chinh, nghe hiéu
cAutrd 100 | (MCQ) sau do trawlgl céu héi da l:,ra ‘chon v kién, muc dich
sang phiéu (MCQ) dd in san trong dé thi. clia ngudi néi va
tra [oi. suy ra tir thong tin
trong bai,
Kiém tra céc tiéu ki
niing Poc khac
60 phit ‘ . L nhau, cc} do kho tir
bao g 5r;1 Thi sinh doc 4 véin bdn vé cdc vin dé | bac 3 dén bac 5: doc
thos gian 4 bai doc khic nhau, 44 khoé cua van ban tuong hleu théng tin chi
D?c chuyén 40 cau h c’;i duong béc 3-5 véi tdng s6 tir dao tiét, doc hidu y
hién cAutra 167 | da Iya chon dong tir 1900-2050 tur. Thi smb‘tra I6i | chinh, doc higu y
sang phi du cac cdu hoi da lva chon sau méi bai kién, thai dd cia tac
tra 15 doc, gid, suy ra tir thong
' tin trong bai va doén
nghia cla tir trong
vin canh.
Bai 1: Viét mét birc thu/ thu dién tir
co dg dai khoang 120 tir Bai 1 chiém
1/3 tong s6 didm cta bai thi Viét.
Bai 2: Thi sinh wet mot bai ludn ‘x -
1 : khoang 250 tir vé mét chi dé cho sn, Kiém tra ki ning
Viet | 60 phat 2 bai viét Viét tuong tac va
st dung kién thirc va trai nghiém cua i . S
Vi€t san sinh.
minh d minh hQa cho cic lap ludn.
Bai2 chlem 2/3 tdng s6 didm cua bai
thi Viét.
3 phin: Phén 1: Tuong téc xa hdi
Tuong tac | Thi sinh tra 1&i 3-6 cdu héi vé& 2 chu
x4 hdi dé khdc nhau. Kiém tra céc ki
Thio luan | Phén 2: Thao ludn giai phap nang Noi khac
No6i | 12 phit T nhau: tuong tac,
giai phap Thi sinh dugc cung cap mét tinh théo lun va trinh
Phat trién hudng va 3 giai phap dé xuét. Th1 sinh | bay mét vén dé.
chi d& phai dua ra y kien ve giai phép 16t

nhét trong 3 giai phap dwge dua ra va
phan bi¢n céac giai phap con lai.




Phdn 3: Phat trién chi dé

Thi sinh néi vé& mdt chi dé cho san
c6 thé sir dung céc y duoc cung cip
sin hoic tr phat trién y ciia rién
minh. Phin 3 ket thic v&1 mot sd cau
hdi thao ludn vé chd d& trén.

Bang diém quy dbi cia VSTEP:

Piém
TB

Trinh d¢

(theo Khung
NLNNVN)

Mo ta tbng quat

0-35

Khong xét

Khéng c6 mé ta

4,0 -5,5

Bac 3

C6 thé hiéu duge cac ¥ chinh cia mdt doan vin hay bai
phat biéu chuin muc, rd rang v& cac chu dé quen thudc
hay gép trong cdng viéc, hoc tdp, gidi tri, v.v... C6 thé
xtt ly hau hét céc tinh huéng xay ra lac di lai tai khu vie
¢d str dung ngdn ngir. C6 thé viét vin ban don gian lién
quan dén cic cha dé quen thuge hodc ¢4 nhin quan tam.
Cé thé mé ta duge nhitng trai nghi¢m, sur kign, mo udc,
hi vong, hoai bio va co thé trinh bay ngin gon céc ly do,
gidi thich cho y kién va ké hoach ctia minh.

6,0-8,0

Bic 4

C6 thé hidu ¥ chinh cia mdt vin ban phic tap vé céc
chii d& cu thé va triru tugng, ké ca nhimg trao dbi ky
thudt thudc linh vuc chuyén mon ctia ban than. Co thé
giao tlep & mirc d troi chay, tu nhién dat dén mirc cac
giao tiép thuong xuyén nay véi ngudi ban nglr khong
gay kho khin cho ca hai bén. Cé thé viét duoe cac vin
ban r3 rang, chi tiét v& nhiéu chu de khéc nhau va cé thé
giai thich quan diém clia minh v& mét vin & co6 tinh
thoi sy, néu ra duge nhitng vu diém, nhuge diém cia
cac phuong an lua chon khac nhau.

8,5-10

Bic 5

C6 thé hiéu nhidu loai van ban kho, dai, va nhan biét
dwoc ham y. C6 thé didn dat lwu loat, tic thi, va khong
thé hién ro rét vidc phai tim tir ngir dién dat. C6 thé su
dung ngdn ngit linh hoat va hiéu qua phuc vu cac muc
dich xa héi, hoc thuat va chuyén mén. Cé thé viét duge
cdc vin ban rd rang, chit ché, chi tiét vé cac chu dé
phue tap, thé hién kha néng sir dyng c6 kiém soat cac
kiéu td chirc vin ban, str dung tét cac lién tir, va céc
phuong tién lién két,




Phu lyc 4: Dinh dang dé thi danh gia niing lrc cdc ngoai ngir khac

Moén thi, . N ,
Thoi gian Dinh dang bai thi Muc dich
Panh gia cac k¥ ndng nhén
1. Tw Chon phuong dn tra 11 ding bict cdu ding cia ngdn ngir
vung-Ngir | 40 cau/2 phan dich.
phap Phén I: Tim 15i sai trong ciu Klem tra kha nang sir dung tir
25 phat Phdn 2: Chon tir ding dé hoan va chu triic ngir phdp phu hgp
thanh céu trong tinh hudng cta ngdn
ngit dich.
Chon phuong 4n tra 1o ding
50 c4u/3 hoidc 5 bai doc Danh gia ky nang doc hleu
2. Dgc (s « oz AR L
. Céc bai doc cd cac chd dé khac ngdn ngir dich va nam bit cac
55 phut
nhau thong tin theo yéu ciu cia dé
Moi bai doc ¢é d§ dai tir 500-700 thi.
tr
Chon phuong an tré 1&i dang
50 cAw/3 phin . cx 1y !
3. Nghe Phan 1: Nghe cdc hi thoai ngéin Da{l h g1a kl}a né{lg ?ghe;hleu
~ . ngoén ngir dich va nim bat
=~ 35 phut Phadn 2: Nghe hoi thoai ¢6 d§ dai AP vy A
dugc thong tin theo yéu cau
vira phai trong d&
Phdn 3: Nghe bai néi chuyén, bai £
giang...
, Viét 2 bai ‘ Daénh gid kha ning viét bing
4. Viét Bai I: Viét thu theo mét chu de ngdn ngir dich, dic biét ky
60 phit cho truée. DY dai 6i thiu 150 tir nang hicu va phan tich s6
Bai 2: Viet bai ludn. D¢ dai t6i lidu; k¥ nadng viét bai Iuén.
thiéu 250 tr
Phong van try tiép khong 6 Panh gi4 kha nang dién dat
chudn bj truge
ngon ngit dich cia thi sinh
. 3 phin/dé
3. Néi 3 S as s e ea 1 théng qua giao tiép truc tiép
. Phdn 1. Chao hoi va gidi thiéu ban
10 phut than voi giam khéo, giao tiép theo
Phdn 2: Giao tiép theo tinh huong tlirg;lh]tlﬁgf t‘:::(t)riﬁhﬁ lal?n vol
Phdn 3: Tranh luan theo chi dé & '

A —



Phu lyc §: Khung ning Iye ngoai ngit 6 bic dung cho Viét Nam

(Ban hanh kém theo Thong tw 56 01/2014/TT-BGDPT
ngay 24 thang 01 ndm 2014 cua Bo truong Bé Gido duc va Do tao)

I. Muc dich

1. Lam cén ct théng nh'e”it vé yéu cdu ning lyc cho tit ca ngoai ngir dugce giang
day trong h¢ thong gido duc quoc dan.

2. Lam cén cir x4y dung chwong trinh, bién soan hoiic lua chon gido trinh, sach
gido khoa, ké hoach giéng day, cac tai liéu day hoc ngoai ngft khac va x4y dung tiéu
chi trong kidm tra, thi va danh gié & timg cip hoc, trinh do dao tao, bao dam su lién
thong trong dao tao ngoai ngit gitta cic cdp hoc va trinh dd dao tao.

3. Lam cén cr cho gido vién, gidng vién lua chon va trién khai ndi dung, ciach
thirc gidng day, kiém tra, danh gid dé ngudi hoc dat duge yéu ciu coa chuong trinh
dao tao.

4. Giup ngudi hoc hiéu duge ndi dung, yéu ciu dbi véi tirng trinh d¢ nang Iuc
ngoai ngilt va tu ddnh gia ning Iuc cia minh.

5. Tao diéu kién thuan’ loi cho viéc hop tac, trao dbi gido duc, cdng nhén vin
bang, chimg chi véi cic qubc gia tng dung Khung tham chiéu chung Chidu Au
(CEFR).
1L Déi twong sir dung

Khung ning luc ngoai nglr 6 bac ding cho Viét Nam (sau ddy goi l1a Khung
nang lye ngogi ngit Viét Nam, viét tat: KNLNNVN) ap dung cho cdc chwrong trinh dao
tao ngoai ngif, cac co s& dao tao ngoai ngl va ngudi hoc ngoai ngir trong hé thong
gido duc quoc dén.

II. Mirc d§ twong thich giira Khung ning lyc ngoai ngit Viét Nam va Khung
tham chiéu chung Chaiu Au

KNLNNVN duoc phat trién trén co s& tham chiéu, ung dqu CEFR va mot sb
khung trinh d9 tiéng Anh cia cdc nuée, két hop vdi tinh hinh va didu kién thyc té day,
hoc va sir dung ngoai ngir & Viét Nam. KNLNNVN dugc chia lam 3 cdp (So cép,
Trung cdp va Cao cip) va 6 bic (tix Béc 1 dén Béc 6 va tuong thich v6i cdc bac tir Al
dén C2 trong CEFR). Cu thé nhu sau:

KNLNNVN CEFR
So cip Bic 1 Al
Bic 2 A2
Trung cdp Bic 3 Bl
Bic 4 B2
Cao cap Bic 5 Cl
Bic 6 C2
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IV. N§i dung Khung niing Iyc ngoai ngir Viét Nam

1. Mb ta tong quat

Cac
bic

Mo ta tong quat

r

So cap

Bacl

C6 thé hiéu, st dung cac ciu trac quen thude thuorng nhat; cac tr ngir
co ban dap {mg nhu ciu giao tiép cu thé. Co the tyr gidi thiéu ban thin
va ngudi khéc; c6 thé tra 15i nhimg théng tin vé ban than nhu noi sinh
sdng, ngudi thin/ban bé v. v...Co thé giao tiép don gian néu nguvi déi
thoai n6i chim, o ring va sin sang hop tac giup dd.

Baic 2

C6 thé hiéu duge cac céu va cdu triic duge sir dung thuong xuyén lién
quan dén nhu cdu giao tiép co ban (nhu cdc thong tin vé gia dinh, ban
than, di mua hang, héi dudng, viéc lam). C6 thé trao ddi thong tin vé
nhiing chu dé don gian, quen thudc hing ngay. Cé thé mo ta don gian
v€ ban than, mdi trudng xung quanh va nhitng van dé& thudc nhu cu
thiét yeu

Trung cap

Bic 3

Cé thé hiéu duge cic y chinh cia mdt doan vin hay bai phat biéu
chudn muyec, rd rang vé céc cha dé quen thuc trong cdng vige, truomg
hoc, giai tri, v.v... C6 thé xtr 1y hiu hét cac tinh huéng xay ra khi dén
khu vuc c6 sir dung ngdn ngit d6. Co thé viét doan viin don gian lién
quan dén céc cha dé quen thudc hodc ca nhan quan tim. Co thé mb ta
duge nhirng kinh nghiém, sy kién, gidc mo, hy vong, hoai bdo va ¢é
thé trinh bay ngén gon céc 1y do, giai thich ¥ kién va ké hoach cna
minh.

Bic 4

C6 thé hiéu ¥ chinh ctia mét van ban phirc tap vé chc chi dé cy thé va
triru tugng, ké ca nhitng trao dbi k§ thuat thude linh vuc chuyén mén
cua ban than. Cé the giao tiép & muc do trdi chay, tu nhién v&i nguoi
ban ngit. C6 thé viét dugc cac vin ban 1o rang, chi tiét Vol nhleu chui
dé khéc nhau v c6 thé giai thich quan diém ctia minh v& mot vén dé,
néu ra duge nhitng vu diém, nhuoc diém cua céc phuong an lya chon
khéc nhau.

Cao cap

Bac 5

C6 thé hiéu va nhin biét dugc ham ¥ clia cac van ban dai voi pham vi
rong. C6 thé dién dat troi chay, tirc thi, khong gap kho khén trong vige
tim tir ng@t dién dat. C6 thé st dung ngdn ngtt linh hoat va hidu qua
phuc vu cac myc dich x8 hoi, hoc thuét va chuyén mén. C6 thé viét ro
rang, chit chg, chi tiét vé cac chi aé phue tap, thé hién dugc kha néng
t6 chirc van béan, st dung t6t tir ngit ndi céu va céc cong cu lién két.

Bic 6

Cé thé hleu mot cach dé dang hau het vin ndi va viét. C6 thé tom tit
c4c ngudn thong tin néi hodc viét, sip xep lai théng tin va trinh bay lai
mét cach logic. Co thé dién dat trc thi, rat tr6i chay va chinh xéc, phén
biét duge cic y nghia tinh té khac nhau trong céc tinh hudng phire tap.
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2. Mo ta cic k¥ ning
2.1. M6 ta k¥ ning nghe
2.1.1. Pjc ta tong quat cho ky niing nghe

- C6 thé theo d01 va h1eu dugc 101 noi kh1 duoc dlen dat chim, rd rang, co
khodng ngimg dé kip thu nhén va xtr ly thdng tin.

Bac 2

- C6 thé hiéu nhitng cum tir va cach dién dat lién quan t61 nhu cau thiét yéu
hing ngay (ve gia dinh, ban than, mua sdm, noi &, hoc tip va lam viéc. . -)
khi dugc dién dat chim va r3 rang.

- C6 thé hiéu duge ¥ chinh trong cac giao dich quen thudc hing ngay khi
dugc dién dat chim va rd rang.

Bac 3

- C6 thé hiéu dugc nhimng thong tin hi¢n thye don gidn duge dién dat 13
rang bing giong chudn vé cac chu dé lién quan ti cudc sdng va cong viec
thuong ngay.

- C6 thé xéc dinh duge y chinh trong cac bai noi dugce trinh bay r3 rang vé

nhitng chi dé thudng gip trong cude sbng, cong vi€c hay truong hoc, ké ca
cac cau chuyén khi dugce dién dat 16 rang bing phuong ngit chuén pho bién.

Béc 4

- C6 thé nghe hiéu cac bai ndi truc tiép hotc ghi lai ve cac chi dé quen
thudc va khoéng quen thuge trong cudc song ca nhén, xa hoi, hoc tdp hay
nghé nghi¢p khi duge dién dat rd rang va bing giong chudn.

- Co the hiéu y chinh cta cdc bai néi _phtre tap ca ve ndi dung va ngdn ngf,
dugc truyén dat bing ngdn ngit chudn myc vé cdc vin dé cu thé hay triru
trgng (bao gbm ca nhitng cudc thdo ludn mang tinh k§ thuit) trong linh
vue chuyén mén cia minh.

- C6 thé theo doi duge bai noi dai cling nhu cdc 1ap luan phirce tap vé céc
chi dé > quen thude khi bai néi cd cu triic rd rang.

Béce S

- C6 thé theo doi va hidu dugc nhimg bai noi dai vé nhimg cha de phtc tap
va triru tuong ngay ca khi cdu tric bai noi khéng rd rang va mdi quan hé
gitta cac ¥ khong tudng minh.

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc céc cude trd chuyén sé6i ndi gitra nhimng
ngudi ban ngir.

- C6 thé theo d&i va hiéu dwoc nhitng tranh ludn hay 18p ludn mang tinh
triru tuong.

- C6 thé hiéu dwgc nhimng thong tin cin thiét khi nghe cac thong bao qua
cac phuong tién thong tin dai ching.

Bac 6

- C6 thé theo ddi va hidu duoc cac bai giang hay nhirng bai thuyét trinh
chuyén nganh c6 sir dung nhiéu 16i néi thong tuc, chira dung cac yéu té van
héa hogc cdc thudt nglr khong quen thude.

- C6 thé hiéu duge nhitng van d tinh té, phuc tap hodc dé géy tranh cii
nhu phap luat, tai chinh, thim chi c6 thé dat téi trinh do hiéu biét ca
chuyén gia.

- C6 thé nghe hiéu duge moi didu mét cach d& dang theo tdc do noi cia
ngudi ban ngi.
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2.1.2. Nghe hi thogi giira nhirng ngwdi ban ngir hay nhitng ngudi khéng true tiép
dbi theai

- C6 thé hi€u dugce nhimg doan héi thoai rat ngén, cdu tric rit don gian, tbc
dd noi cham va ro rang vé cac chit d& c4 nhin co ban, truong 16p hoc va
nhitng nhu ciu thiét yéu.

Bic2 |- Cothé x4c dinh duge chi dé cia cac hdi thoai dién ra cham va rd rang.

- C6 thé hiéu duge y chinh ctia cac hoi thoai md rong néu 1di néi duge dién
dat rd rang bing ngdn ngit chuén myec.

- C6 thé nim bit phin I6n ndi dung nhitng hoi thoai hay doc thoai mic du
c6 thé gdp kho khin dé hiéu toan bd cac chi tiét cia mdt s6 hoi thoai hay
Bic4 | doc thoai néu ngudi néi khéng diéu chinh ngdn ngft cho phu horp

- C6 thé theo d&i va hiéu duoc cac hoi thoai hay doc thoai s6i ndi cia ngudi
ban ngit.

Bic 3

- C6 thé theo ddi va hiéu dwge cac hdi thoai phire tap gitta ngudi ban ngir
BicS | ngay ca khi ndi dung 1a nhitng chd dé triru tugng, phic tap, khong quen i
thude.
- C6 thé theo ddi va d& dang hidu dugc céc cube giao tiép, chuyén tro phire «
tap gilra nguoi ban ngir trong cac cugc tranh ludn, thao luin nhém, ngay ci
khi ndi dung 12 nhitng cht dé triru tong, phire tap, khong quen thuoc va sir j
dung nhiéu thanh ngit.

Bic6

2.1.3. Nghe trinh bay va hdi thoai

Béic1 |-Khédng co dic ta trong img.
Bac2 |- Kh(“)ng cd dic ta tuong ung.

- C6 thé theo di va hleu dugc dan y cla cdc bai néi ngin, don gian vé& cac
chu dé quen thude néu dugce dién dat theo giong chuén, r3 rang.

Bic3 |- Cé thé theo dbi va hiéu duoc céc bai gidng hay cudc noi chuyen vé dé taj
quen thudc hodc trong pham vi chuyén mén cta minh néu dwoc didn dat
mdt cich don gidn véi cdu tric rd rang,

- C6 thé theo doi va hiéu duge cac y chinh trong c4c bai giang, bai phat
Bic4 | bidu, bai tuong thudt va cac dang trinh bay khéac trong hoc thuét hay nghé
nghiép c6 st dung ngon ngtt va y tuéng phirc tap.

- C6 thé theo dbi va hiéu duge mot cach kha dé dang hiu hét cac bai giang
ciing nhu cic cude thao luén va tranh Iuin.

- C6 thé theo ddi, hiu duge nhimg bai giang va thuyét trinh mang tinh
chuyén nganh, ¢6 sir dung nhiéu thanh ngir va phuong ngit.

Bac 5

Bic 6

2.1.4. Nghe théng b4o, hwéng din, chi din
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- Co thé hicu, 1am theo nhung chi dan ngan va don gian dugc truyén dat
chim va cén than,

Bic2

- C6 thé hidu dugc y chinh trong cdc thong béo hay tin nhin thoai ngin, ro
rang, don glan

- C6 thé hiéu nhung hudng din chi duong, sir dung phuong tién giao thong
cOng cong don gian.

Bac3

- C6 thé hiéu, 1am theo duge cac thong tin k¥ thuit don gian nhu hudng
dan van hanh cdc thiét b thong dung.

- C6 thé hiéu céc chi din chi tiét (vi dy nhur cdc hudng dan vé giao thong).

Bic 4

- C6 thé hiéu cac thdng bao va tin nhiin vé mot dé tai cu thé hay triru tugng
duoc dién dat bing phuong ngit chun véi tée dd ndi binh thudng,.

Bac 5

- C6 thé hiéu céc thong tin cy thé nhat dinh t&r cic thong bdo cong cong véi
dm thanh ¢ nhiu nhu & nha ga, san bay v.v..

-Co thé hiéu cac thong tin k§ thudt phirc tap nhu huéng din van hanh, chi
tiét ky thuat, cac san phim va dich vy quen thuge.

Bac 6

- C6 thé hiéu moi thdng bdo, huéng dan du nghe tryc tiép hay qua cac
phuong tién truyen thong ma khéng gip bit ctt khé khan gl ngay cd khi
xung quanh kha 6n 3o,

2.1.5. Nghe dai va xem truyén hinh

Bic 1

- Khong co dac ta tuong ung |

Bac 2

- C6 thé x4c dinh thong tin chinh cta cac ban tin trén dai va truyén hinh
trdng thudt cdc su kién, tai nan v.v..

Bic3

- C6 thé hiéu cac y chinh cia cic chuorng trinh diém tin trén dai phét thanh
va nhitng ndi dung phong van, phong sy, phim théi su ¢6 hinh &nh minh
hoa cho ndi dung cot truyén duge dién dat ro rang va bang ngon ngir don
gian.

-Co thé nim bat dugc cic y chinh trong céc chuong trinh phat thanh va
truyén hinh v& céc d@ tai quen thudc va dugce dién dat twong dbi chim va r&
rang,.

- C6 thé hidu mat phén tuong dbi noi dung céc chuong trinh phat thanh va
truyén hinh vé cac chi didm 'ma ban thdn quan tdm, vi du nhur cac cude
phong vén, cac bai gidng ngin va cic ban tin duge dién dat tuong déi cham
Vva r0 rang.

Bic4

-Co thé hiéu dugc hiu hét cac chuwrong trinh tai liéu trén dai phat thanh va
truyén hinh.

- C6 thé nh4n ra tam trang, giong di¢u cla ngudi noi.

- C6 thé hidu céc vin ban ghi am, truyen hinh st dung ngdn ngit chuin
thudng gip trong doi song x4 hoi, nghé nghlep hay hoc thuét. Xéc dinh
dugc quan diém va thai d3 cia nguoi néi ciing nhur ndi dung thong tin duoe
phét ngdn.

Bic 5

- C6 thé hicu dwgc nhidu loai tai lidu phét thanh, truyén hinh c6 st dung
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ngon ngit khong chuin muec; , nhén biét duoc céc chi tidt tinh té bao gdm c4
thai d§ va moi quan h¢ ham 4 4n giira nhitng ngudi giao tiép.

Bac o6

- Cé thé thudng thirc tat ca cac chuong trinh phét thanh hay truyén hinh ma
khéng cén téi bit ky su cb géing nao.

2.2. Mo ta k¥ ning néi

2.2.1. Dic ta tng quat cho k¥ niing néi de thoai

Bac 1

- Co thé duwa ra va hoi dip cac nhan dinh don gian lién quan dén céc chu de
rat quen thude nhur ban than, gia dinh, truémg 16p hoc hodic nhu cAu giao tiép
tdi thidu hang ngay.

Bac 2

- C6 thé giao tiép mot cach don gidn va tryc tiép vé cac chn dé quen thudc
hing ngay lién quan dén cong viéc va thoi gian ranh rdi.

- C6 thé truyén dat quan diém, nhan dinh cia minh trong céac tinh huong xa
giao don gian, ngan gon nhung chua thé duy tri duge cée cude hdi thoai.

Bic3

- C6 thé giao tiép tuong doi tu tin vé cac van dé quen thufc lién quan dén s&
thich, hoc tdp va viéc lam cta minh. C6 thé trao dbi, kiém tra va xé4c nhén
théng tin, gidi thich vin d& nay sinh. C6 thé trinh bay y kién vé céc chu dé
van héa nhu phim anh, sach bao, 4m nhac, v.v..

- C6 thé tham gia dam thoai vé cac chu dé quen thudc ma khong cin chudn
bi, thé hién quan diém c4 nhéan va trao dbi théng tin vé cdc chu dé quen
thudc lién quan dén s& thich c4 nhén, hoc tép, cong viéc hodc cude song
hang ngay

Bic 4

-Co the giao tiép dbc 14p vé nhiéu cha @&, ¢6 13p ludn va céu triic mach lac,
két ndi gitra cac y trong trinh bay, st dung ngén tir tréi chay, chinh xdc.

- C6 thé trinh bay vé y nghia cda mot sy kién hay trai nghiém cia ¢4 nhén,
giai thich va bao v& quan diém cia minh mét cach ro rang bang lap luan
chit ché& va phu hop.

Bic 5

- C6 thé dién dat ¥y mét cich troi chay va tlrc thoi, gén nhu khong gap khé
khiin. Cé thé str dung tét mot vén tir vung lén, di kha ning xtr 1y khi thidu
tur bang 16i n6i vong vo.

Bic 6

- C6 thé truyén dat chinh x4c céc sic thai ¥y nghia tinh t& bing cach st dung
nhiéu loai hinh bd nghia véi d§ chinh xac cao.

- Str dung thanh thao cdc cach dién dat kiéu thanh ngit hodc thong tuc véi
nhan thirc 5 vé cac tang nghia. Cé thé ddi cach didn dat dé tranh gdp kho
khin khi giao tlep va thé hién mot cach troi chay dén murc ngudi déi thoai
kho nhén ra diéu d6.

2.2.2. Néi djc thoar Mo ta kinh nghu;m

&iBad & e DiacHa i
Bicl |- Co the mé ta vé ngum nao do, noi ho song va cong viée cia ho.
- C6 thé mb ta vé gia dinh, diéu kién sdng, trinh dd hoc van, cong viéc hién
tai va cong viéc gan nhét trude do.
Bic2 |-Cothé mota nhitng nhung hoat ddng trong cudc sdng thudmg ngay nhu ta

ngudi, dia didm, cong vige va kinh nghi¢m hoc tép.
- C6 thé mb ta céc ké hoach, thoi quen hiing ngay, céc hoat ddng trong qui
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khtr va kinh nghiém c4 nhan.

- C6 thé dién dat don glan vé diéu minh thich hay khéng thich.

- C6 thé mb ta don gian vé cic chi dé quen thudc trong linh vuc quan tim.

- Co thé trinh bay, mod ta bang cac dién ngdn don gidn vé mét ciu chuyén
ngin c6 ndi dung gan giii thudc céc cha dé quen thuge.

Biac3 |- C6 thé ké chi tiét vé kinh nghiém ban than, ¢t truyén cia mot cudn sach,
bd phim hay va cam xtic cta minh.

- C6 thé noi vé nhitng udc mo, hy vong va udc vong, cac sur kién cé that
hodéic gid tudng.

- C6 thé md ta rd rang, chi tit v& cac chu dé lién quan hodc thude linh vuc
quan tam.

- C6 thé md ta ro rang, chi tiét vé céc chu d& phire tap.

Bic5 |- Co thé mb ta, tudng thuit ti mi, tich hgp céc chu d& nhé, phat trién cac y
cu thé thanh nhitng két luin phu hop.

- C6 thé md ta 1o rang, chi tiét, trau chudt va troi chdy gilip nguoi nghe dé
hiéu va d& nhg.

Bac 4

Béc 6

2.2.3. Néi dgc thoai: Lap luin

1 | -Khdng c¢é dic ta tuong ung.

2 | -Khong c6 dic ta turong ng.

- C6 thé tranh ludn mot cach 1 rang, cing ¢b quan diém cua minh bing
nhitng 14p ludn va c4c vi dy minh hoa thich hgp.

Bac3 |- Co thé tao ra chudi 1ap luin hop ly

- C6 thé tranh luan cho mét quan diém cy thé bing céch dua ra nhitng lap
ludn wu, khuyét diém cita mdi lwa chon.

- C6 thé 1ap luén mdt cach c6 hé théng, nhdn manh duoc nhimg diém quan
trong bing nhitng chi tiét minh hoa lién quan.

BacS | - Khong cd dic ta tuong img.

Béac 6 | - Khong c6 dic ta tuong ung.

Bac 4

2.2.4. N6i dgc thogi: Trinh bay truéc ngudi nghe

- C6 thé doc nhitng doan ngan d4 chuén bi trudce, vi du: gidi thiéu mot dién

gia, dé ngh1 ning ly chuc mung.

- C6 thé trinh bay ngén gon thdng tin dd dugc chuin bj truée vé& mot chfx dé

quen thude thudng ngay, trinh bay duoc Iy do va ly gidi mot cach ngin gon

Bac2 |cho nhung quan diém, ké hoach va hanh dong

- CO thé tra 1oi nhitng cdu héi truc tlep véi diéu kién c6 thé dugc hoi lai va

ngudi nghe hd trg gitp dién dat céch tra 1oi.

- C6 thé trinh bay nhing bai thuyét trinh don gian, dugc chudn bi trude vé

mét chii dé& quen thudc hodc linh vire ban than quan tdm mot cich rd rang

Bic3 | dé ngudi nghe d& dang theo d&i vi nhitng diém chinh da duoc gii thich véi

d6 chinh xéc hop ly.

- C6 thé tra 1&i nhiing cau héi v& bai trinh bay tuy nhién déi khi vn phai
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ho6i lai khi cdu hoi quéa nhanh.

Bic 4

- C6 thé trinh bay mét cdch ro rang nhl'ing bai thuyét trinh da duqc chuén
bi, néu dugc 1y do tng h{ hay phan déi mét quan diém cu thé, dua ra
nhiing loi thé va bat lgi cta nhirng lya chon khic nhau.

- C6 thé tra 15i céc cdu hoi sau khi trinh bay mét cich hru loat, ty nhién,
khéng gay ciing thing cho ban than hay cho ngudi nghe.

- C6 thé trinh bay nhitng bai thuyet trinh phic tap, trong d6 nhdn manh
dugc nhung diém chinh va ¢6 chi tiét minh hoa rd rang.

Bac 5

- C6 thé trinh bay mot bai thuyet trinh mdt cach r& rang, duorc t& chirc mét
céch khoa hoc vé mét cha dé phire tap, m& rong va cing ¢ y kién cda ban
than bang nhung 14p luén va céc vi dy minh hoa lién quan.

- Co thé klem soat xuc cam tét khi n6i, thé hién mot cach tir nhién va hiu
nhu khong can phai nd lue.

Bic 6

- C6 thé trinh bay mét cha dé phuc tap mdt cich ty tm va ranh mach cho
mot dbi twong khong quen thude bing cich su dung ciu tric va diéu chinh
cufc néi chuyén mét cich linh hoat theo nhu cdu ciia nguoi nghe.

2.2.5. Pic ta tong quat cho ky nang noi twong tac

- C6 thé glao t1ep O mirc do don gian voi the do noi cham va thu'ong xuyen

phéi yéu cau ngudi dbi thoai véi minh nhic lai hay dién dat lai. C6 thé hoi
va tra 101 nhitng cdu hoéi don gian, khéi dau va tra 101 nhitng céu [énh don
gian thudc nhitng linh vue quan tdm va vé nhig chii d& quen thude.

Biic 2

-Co the giao ticp vé nhing van dé don gian, trao dbi thdng tin don gian va
trye tiép vé nhitng vin & quen thudc lién quan t6i cong viée va cudc sbng
hing ngay nhung chua thé duy tri héi thoai theo cach riéng cua minh.

- C6 thé giao tiép mot cich dé dang bing nhing héi thoai ngin trong nhitng
tinh huong giao tiép x4c dinh ma khong ¢an no lye qua murec.

Béc3

- C6 thé sir dung ngdn ngir don gian d€ giai quyét hiu hét cac tinh hudng c6
thé phét sinh trong khi di du lich.

- Co thé bit ddu mot cudc hoi thoai vé nhirng chu dé quen thudc ma khong
can chuén bj trudc, thé hién nhiing quan diém ca nhan va trao dbi thong tin
vé nhiing chu de quen thudc vé cude song thuong ngay.

- C6 thé gjao tiép tuong dbi tyr tin vé nhitng van d& quen thudc va khong
quen thudc li€n quan téi linh vire chuyén mon hodc quan tim ciia minh. Cé
thé trao d01 klem tra va xac nhén thong tin, xu ly céc tinh huong it gap va
giai quyét vin d&. - Co thé bay té suy nghi vé nhitng chu dé vin héa, ¢6
tinh tritu tugng nhw phim anh, 4m nhac.

Bic 4

- C6 thé giao tiép kha luu lodt, tu nhién, duy tri quan hé véi ngudi ban ngir
ma khéng lam khé cho ca hai bén. C6 thé giai trinh ¥ quan trong thong qua
kinh nghiém ca nhén, ly gidi va duy tri quan diém mét cach o rang vai
nhimg Idp ludn va minh ching lién quan.

- C6 thé str dung ngdn ngif thanh thao, chinh xdc va hi¢u qua vé cac chu dé
chung, céc chi dé vé giai tri, nghé nghiép va hoc tip, tao ra mdi lién két
gilra cdc y mot cich rd rang.
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- C6 thé giao tiép mdt cich ty nhién, st dung tt cAu tric ngtt phap va
khong gip khé khin khi dién dat pht hop véi hodn canh.

- C6 thé the hién ban thin mdt cach trdi chay, tu nhién va khong can phai

Bics | qué nd Iyc. Lam chd duge vén tir vung va ¢6 thé d& dang bién bdo trong

’ nhitng tinh hudng quanh co. Khéng con phai tim kiém cach dién dat hay
tim céch né tranh ciu hoi.

- C6 thé sir dung thanh ngit, cac 101 nodi thong tyc va y thire duge cac nghia

Bic ¢ | Pbong. Co thé truyén dat nhimg sic thai ¥ nghia bang cach st dung cic sic

thai bidu cam chinh xéc va hop 1y. Co thé thay ddi cach dién dat mét cich
troi chay dén mirc ngudi doi thoai khdng nhén ra diu do.

2.2.6. Néi twong tac: Hi thoai

Bic 1

- C6 thé gi6i thiéu, chao hoi va tam biét trong giao tiép co ban.
- Co thé hdi tham tinh hinh cla mei ngudi va phan hdi véi céce tin tire do.

Béc 2

- C6 thé xur Iy céc giao tiép xa hoi ngin nhung chua duy tri duge hoi thoai
theo cach riéng cia minh.

- C6 thé str dung cach chao héi lich su, don gian thuong ngay.

- C6 thé mai, @& nghi, xin 161, cAm on va tra 10i 1oi moi, dé& nghj va xin 15i.

- C6 thé néi diéu minh thich va khong thich.

- C6 thé tham gia nhitng héi thoai ngin trong nhitng ngir canh quen thude
va vé nhitng chi dé quan tim.

Bic 3

- C6 thé tham gia hoi thoai vé nhitng cha d& quen thujc ma khong can
chuin bi trude, tuy nhién déi lie van con khé khin dé thé hién chinh xac
diéu minh mudn noi.

- C6 thé hleu nhing 1&i n6i trre tiép trong hdi thoai hing ngay mic di thinh
thoang vin phai hoi lai nhimg tir va cum tir cu thé.

- C6 thé dién dat cam xuc va (ng Xt trudce nhitng cdm xGc nhu ngac nhién,
vui, budn, quan tim va tho o.

Bac 4

- C6 thé tham gia vao cic hoi thoai m& rong vé hau hét cac chii dé ngay ca
trong méi trudmg c6 nhidu tiéng bn.

- C6 thé duy tri hoi thoai v6i ngudi ban ngit qua cach pha tro, dam tiéu, tréu
nhau.

- C6 thé truyén dat cac muc dO cam xuc va lam ndi bét tAm quan trong cua
kinh nghiém cd nhén.

Bic 5

- C6 thé sir dung ngdn ngit mot cach linh hoat va hiéu qué cho nhiing muc
dich xa hoi, bao gdm cdc biéu dat cdm x1c, cdch ndi bong gi6, nodi doa.

Bic 6

- C6 thé trd chuyén thodi mai vé cudc song ca nhan va xd hoi ma khoéng bi
can trd bai bat ky su han ché vé ngdn ngif nao.

2.2.7. Néi t1r0’ng tdc: Giao dich hang héa va dich vu

Bic 1

- C6 thé thyc hién cac giao dich vé hang héa va dich vu mét cach don gian,
- C6 thé xi Iy con s0, khoi lugng, chi phi va thoi gian.

Bic 2

- C6 thé yéu cdu va cung cip hang héa va dich vu hing ngdy nhu goi &n
trong nha hang.
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- C6 thé 1ay nhitng thong tin co bian vé& hang héa va dich vu tai cic cira
hang, buu dién hogc ngan hang.

- C6 thé cung clp va hidu cac théng tin lién quan téi sé luong, con sé, gia
¢ cho céc hang hda, dich vu.

-Co thé xir 1y nhiing tinh huéng hang ngay khi di du lich nhu vé chd &, 4n
udng va mua sim.

Bic 3

- C6 thé xir Iy hau hét c4c tinh huong phét sinh trong khi di du lich, tb chure
cho chuyén du lich nhu dit chd, 1am gidy t& v4i cic co quan ¢6 thim quyén
khi di du lich nuéc ngoai.

- C6 thé xir ly nhitng tinh hudng bt thudng & céc clra hang, buu dién, ngén
hang vi du nhur tra lai hang hogic khiéu nai vé san phém.

-Co thé gidi thich mot van dé phét sinh va lam rd nguyén nhén dé nha cung
cdp dich vu hoic khéch hang phai nhugng bd.

Bic 4

- C6 thé sur dung ngodn ngit dé dam phan mot phuong an gidi quyét méu
thudn nhu vé di lai, dich vy kém, trach nhiém bdi throng tai chinh cho
nhiing tén thét hodc trach nhiém vé hang hoa, dich vy khéng ding trong
hop dong

- C6 thé phac thao mot kich ban dén bu, sir dung nhitng tlr ngft thuyét phuc
dé dat duoc s hai 1ong va lam r& nhitng gidi han db6i véi bét ky sy nhugng
bd ndo di chudn bi sin.

Bic 5

- Nhir Béc 4.

Bic 6

- Nhu Bic 4.

2.2.8. Noi tu’(rng tac: Phong van va tra 1o phong vén

- C6 thé tra lot phong vin khong sur dung thanh ngit nhung cdu hdi truc ti€p
don glan v6i toe d6 n6i cham va ro rang vé thong tin ban thén.

Béc2

- C6 thé tra 10 va khang dinh quan diém cta minh bing dién ngoén don gian
khi tra 1&i phéng van.
- C6 thé 1am cho ngudi phéng vin hleu du'orc va trao ddi y kién, thong tin v&
nhung chil @& quen thudc, doi khi vAn cin nhic lai cdu héi hodc tim cach
dién dat d& hiéu hon.

Béc3

- C6 thé dua ra y tudng trong khi phéng vin (vi du nhic tdri mot chu dé
méi) nhung phu thudc vao viée twong tac voi nglrcn phéng vin.

- C6 thé sir dung nhlrng cdu héi va trd 16i d3 chudn bi truée dé thuc hién
cudc phong vén nhung van ¢6 kha ning ddp tmg mét vai cdu hoi ty phat khi
phong vin.

- Co thé cung cip thong tin cu thé duge yéu cu trong budi phong van/tu
vén (vi du nhur xin viée) vai d6 chmh xé4c han ché.

- C6 thé tién hanh cudc phong véan, kidm tra va xéac nhén thong tin, mic du
doi khi pha1 yéu cdu nhic lai.

Bic4

- Co thé dwa ra y tudng, mo rong va phat trién chu d& trong khi phéng vin
néu ¢6 sy glup d& hoiic khuyén khich tir nguoi phong vén.

- C6 thé tién hanh mdt cudc phéng vén mét cich trodi chay va ¢co hleu qua
xuat phat mét cach ty nhién tir cac cAu héi di chudn bi sin, tiép nbi bing
phin tra 10 séng tao, tham do.
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- C6 thé thé hién tét vai trd cua ngudi phéng van va ngudi duoc phéng vén,

Bac 5 mU rong va phat trién cht @ duoc thio luén mot cach troi chady ma khong
cin t&i bt kY sw hd tro nao va c6 thé xir Iy t6t nhitng phin ngoaI chu dé.
- C6 thé duy tri quan diém cta minh trong khi tham gia phong van, sip xép
Bic 6 | td chirc lai noi dung trao di phi hop voi phong cach dién dat ciia nguoi

ban xir.

2.2.9. Phat Am va dq lru loat

- Phét 4m rd rang nhifng tlr, cum tir va céch dién dat da duoc hoc.
- C6 thé str dung c4c phat ngdn rat ngin, biét lap, chit yéu la nhitng céu tric
da hoc tuy viin con ngip ngimg dé tim cach dién dat.

Bic 2

- Phat 4m rd rang, tuong déi chinh x4c nhém tir, cach didn dat va cau ngén
tuy ngudi dbi thoai déi khi vin phai yéu ciu nhic lai.

- C6 thé lam ngudi ddi thoai hidu y minh bing cach bd sung céc chi tiét
nhd, mic du cdn ngdp ngimg, cit ngin ¥ va kho khin tim cach dién dat lai,

Bic3

- Phat 4m 15 rang, d& hiéu mic di d6i luc giong van chua tu nhién va thinh
thoang con phat am sai.

- C6 thé néi dai ma vin c6 thé hidu duge, mic di con khé khan didn dat lai
vé cu tric va tir vung, dic bi€t 13 khi n6i dai va tu do.

Bac 4

- Phat 4m va ngir di¢u rd rang, tr nhién.
- C6 thé giao tiép d dang va twong déi luu loat, ké ca véi cac doan néi dai
va phuc tap.

Bjc S

- C6 thé thay ddi ngir diéu va dit trong 4m cdu chudn x4c dé thé hién cac
sic thai ¥ nghia tinh té.

- C6 thé dién dat y minh mét cach trdi chay, ty nhién va gin nhu khéng kho
khin gi. Chi mdt sé chu dé khé vé& mit khai niém méi ¢é thé can tré duoc
mach dién dat troi chay va tu nhién.

Bic 6

- C6 thé thay d6i ngit diéu, nhip diéu va dit trong 4m cau chudn xdc dé thé
hién cic sic thai ¥ nghia tinh té.

- C6 thé dién dat y minh mdt mach dai mét cach ty nhién, d3 dang va
khong ngdp ngimg. Chi ngimg dé lya chon tir ngir dit nhéit dé dién dat y
minh hoc dé tim vi dy hay 15i giai thich phd hop.

2.2.10. P§ chuin xic va phit hep vé mit ngdn ngir xi hoi

- C6 thé sir dung mét s6 it céc cau triic ngir phap va mau cu d4 hoc.
- C6 thé st dung céc nhom tir, cach dién dat lich sy don gian nhét hing
ngay, bao gébm: chao hoi, gidi thiéu, ndi xin mdi, cam on, xin 164, v.v...
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Bic 2

- C6 thé sir dung mot sé cach didn dat phu hop lién quan dén cic chia dé
hing ngay

-Cothé giao tiép phu hop v6i vai va hoan canh giao tiép don gian trong gia
dinh, 10‘p hoc, cong V1ec thong thuong,

Biac3

- C6 thé str dung t6t vén tir vung/ngit phép can ban nhung con gip kho
khiin khi ¢ ging dién dat nhirng suy nghi phirc tap hoic céc chu dé, tinh
hudng khong quen thudc.

- C6 thé giao tiép trong nhidu tinh hudng thong thuong, sir dung ngdn ngit
phil hop.

- Y thirc duoc cac phep lich sy va ¢6 cach tmg xit phi hop theo vai va tinh
hudng giao tiép hang ngay O trudmg va noi lam viée.

Bic 4

- C6 thé sir dung tu’orng d6i chinh xéc tir vung, cdu triic ngf phép trong giao
tiép tuy doi khi van cin hd trg lua chon tir ngit phu hop.

- C6 thé dién dat ¥ mét cach tw tin, 3 rang va lich sy bing ngén ngir trang
trong cling nhu théng tuc, phi hop vai vai, dbi tuong va hoan canh giao
tlep

Bic 5

- C6 thé str dung chinh x4c, tu tin va hi¢u qua cach phat am, tir vimg va cdu
tric ngil¥ phap trong giao tiép tuy nhién dbi khi vin phéi nglng cau, chuyén
¥y va tim cach dién dat khac.

- C6 thé nhan dién duge nhidu cach dién dat kiéu thanh ngit hodc thong tuc,
cam nhén duoc nhung thay dbi v& cach giao tiép, tuy nhién doi khi vin
phéi héi lai cic chi tiét, dic biét khi nghe giong khong quen.

Béc 6

- Co thé sir dung chinh x4c, phu hop va hi¢u qua cach phat am, tir ving va
cu tric ngif phép trong giao tlep

- Sir dung thanh thao céc c4ch dién dat kiéu thanh ngir hodc théng tuc voi
nhén thire r8 v& cac ting nghia.

- Cam thu dugc tron ven céc tac dong vé mat ngdn ngit-xa hdi va vin hoa-
xd hoi ctia ngdn ngir do ngudi bén ngit st dung va cé thé dbi dap lai mot
cach phu hop.

- C6 thé dong vai trod ciu ndi mét cach ¢6 hi¢u qua giira nguoi sir dung
ngoai ngit va ngudi st dung tiéng me dg, ¥ thirc dugc nhimg khic biét vé
mét vin hba-xa hoi va ngdn ngir-vin hoa.

2.2.11. Mitrc d§ hoan thanh nhi¢m vy bai thi

Bicl

- C6 thé chi hoan thanh mot sé it phém don gian nhat ctia nhiém vu bai thi

(trd 101 céc goi y don gidn) & murc rit han ché; phdn 16m cac cdu tra 1o co

thé khong phu hgp, mo hd hoic bi bd qua (c6 thé do khong hiéu vin ban).

- Chi hoan thanh phan don glan nhét clhia nhiém vu bai thi (tré 101 cac goi y
Bac2 | don gian) & muc rit han ché; phin 16n cdc cau tra 181 6 thé khéng phu

hop, mo hd hoiic bi bd qua (c¢6 thé do khéng hiéu vin ban).
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- Hoan thanh phén 16n nhiém vu bai thi & mirc han ché; mot sb cau tra Ioi

Bic3 | co thé khong pht hgp, mo hd hodc bj bo qua (c6 thé do khong hiéu vin
ban).
- Hoan thanh vira @i nhiém vu bai thi; phin 16m cac cau tra 16i phu hop
Bic4 | nhung mét sb it co thé khong phut hop hosic mo hd (c6 thé do khong hiéu
vin ban),
Bic 5 |- Hoan thanh tét nhiém vu bai thi; cdc cdu tra 101 phan lon 1a phu hop.
Bice |- Hoan thanh nhiém vy bai thi mét cach hiéu qua; cdc cdu tra 10i thudong

xuyén phu hegp.

2.3. M6 ti ky ning doc

2.3.1. Pjc ta tong quat cho ky nang doc

wm§Bac

AR Y okl e
Dacita g,

-Cé the hidu cac doan vén ban rat ngén va don glan vé cac chu d& da hoc
nhu ban thén, gia dinh, truong Iop, ban bé v.v..

Bac 2

- C6 thé hiéu cac doan vén ban ngén va don gidn vé céc van dé quen thude
va cu thé, c6 thé sir dung nhitng tir thwdmg giip trong cdng viéc hojic doi

Bac3

sbng hang ngay.
- C6 thé doc hiéu céc vin ban chira dung thong tin rd ring vé cac chi dé
lién quan dén chuyén nganh va linh vire yéu thich, quan tdm cta minh.

Bac 4

- C6 thé doc mdt cach twong dbi déc 14p, c6 kha nang diéu chinh cach doc
va tée do doc theo timg dang van ban va muc dich doc cling nhu sir dung
cac ngudn tham khao phu hop mot cach ¢6 chon loc. C6 mot lugng 16n tir
vung chi dong phuc vu qua trinh doc nhung ¢6 thé van con gip kho khin
v6i céc thanh ngir it xuét hién.

Bac 5

- C6 the hi€u chi ti€t céc vén ban dai, phic tap, ké ca cac vin ban khong
thude linh vuc chuyén mén cta minh, v6i didu kién duoc doc lai céc doan
kho.

Bic 6

- C6 thé hiéu Iira chon va sir dung ¢6 phé phan héu hét céc thé loai vin
ban, bao gdm céc vin ban triru twgng, phirc tap vé mit céu tric, hay céc tac
phim vin hoc va phi vin hoc.

- C6 thé hiéu duogc nhiéu loai vin ban dai va phtrc tap, cam thy duge nhitng
nét khac biét nho gitta cac vin phong, giita nghia den va nghia béng,

2.3.2. Poc léy th(’ing tin va 1ap ludn

R

Bicl

- C6 thé hiéu so bd ndi dung cua cac vin ban dcm glan quen thuoc hodc cac

doan md ta ngin, dic biét 1a khi c6 minh hoa kém theo.
Bic2 | C6 thé xé4c dinh duge thong tin cu thé trong cac van ban don gian nhu thu
) twr, t& thdng tin va cac bai bdo ngin mé ta s kién.
- Co thé xac dinh céc két ludn chinh trong cac vin ban nghi luin cé sir dung
Bac 3 | céc tin hiéu ngdn ngi rd rang.

C6 thé nhan dién mach 14p luén ctia vin ban dang doc, du khong nhét thiét
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phai thét chi tiét.

Bic 4

- C6 thé hiéu céc bai bao va cic bao cao lién quan dén céc van dé thoi su,
trong d6 tic gia thé hién lap trudng holic quan diém cuy thé.

Bic 5

-Co the hiéu tudng tan nhiéu loai vin ban dai, phirc tap thudng gép trong
dai sbng xa hoi, trong méi trudmg cong VICC hay hoc thuit, x4c dinh dugc
cac chi tiét tinh t& nhu thai dd hay vy kién 4n ¥ hodic rd rang.

Bic 6

- Nhir Béc 5.

2.3.3. Doc tim thong tin

- Co thd nhan dlen cac ten riéng, cic tir quen thuoc cac cum tir co ban nhit

trén cdc ghi chi don gian, thudmg gip trong cic tinh hubng giao tiép hing
ngay.

Béc 2

- C6 thé tim duoc céc thong tin cy thé, d& doan truéc trong cac van ban don
gidn thuong gap hang ngay nhu quang céo, thyc don, danh muc tham khao
va thoi glan biéu.

-C6 thé dll’lh vi thong tin cu thé trong cdc danh sich va t1m dugc théng tin
mong muén (vi du: sir dung danh ba dién thoai dé tim ra sé dién thoai mdt
loai hinh dich vy nao dé6).

- C6 thé hidu duge céc bién béo, thong bio trong céc tinh hudng hing ngay
0 noi cong cdng (tren dudng phd, trong nha hang, ga tau hoa...) hay & noi
1am viée, vi du bién chi dudmg, bién hudng din, bién canh bao nguy hiém.

Bac 3

- C6 thé tim thay va hidu céc thong tin lién quan trong cac van ban sir dung
hing ngay nhu thu tir, t& thong tin va cdc cong vin ngén.

Béac 4

- C6 thé doc ludt nhanh céc viin ban dai va phtrc tap dé dinh vi duoc cac
thdng tin hitu ich.

- C6 thé nhanh choéng xac dinh ndi dung va mire dd hitu ich cia céc bai bao
va céc ban bao cdo lién quan dén nhidu loai chia dé chuyén mén dé quyét
dinh xem ¢6 nén doc k¥ hon hay khéng,

Bic 5

- Nhir Béc 4.

Bic 6

- Nhu Béc 4.

2.3.4. Dgc viin bén giao dich

Bic1

- C6 thé hiéu céc théng diép ngén, don gian trén buu thip.
- C6 thé di theo cdc ban chi din duong ngén, don gidn (vi du: di tir X t6i
Y).
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Béc 2

- C6 thé hiéu céc loai thu tir va vin ban dién tr co ban (thw héi dap, don dit
hang, thu xéc nhan, v.v...) vé cdc chu dé quen thudc.

- C6 thé hiéu c4c loai thur tir ¢4 nhan ngén gon, don gian.

- C6 thé hiéu c4c quy dinh, vi du quy dinh v& an toan, khi duoc din dat
bing ngbn ngit don gian.

- C6 thé hiéu cac huéng dén sir dung don gian cho céc thiét bj trong doi
sdng hing ngay nhu dién thoai cong cong.

Bac 3

- C6 thé hiéu cac doan mo ta sy kién, cam xtc va 10i chiic trong cac thu tir
c4 nhan &G dé dép lai cho ngudi viét,

- C6 thé hidu cac hudng din sir dung duoc viét ro rang, mach lac cho mot
thiét b cu thé.

Bic 4

- C6 thé doc thu tir lién quan dén s thich cha minh va d& dang ném bit
dugce ¥ nghia cbt yéu.

- C6 thé hiéu c4c ban huéng din dai, phirc tap trong linh vire chuyén mén
cliia minh, bao gém céc chi tiét v& didu kién va canh bao, véi diéu kién
dugce doc lai cac doan kho.

Béc 5

- C6 thé hiéu cac loai thu tir, tuy nhién d6i lic phai sir dung tir dién.

- C6 thé hidu tudmg tan céc ban hudng din dai, phit tap vé& mot loai may
méc hay quy trinh méi, ké ca khong lién quan dén linh vuc chuyén mén
ctia minh, tuy nhién vén cén doc lai cdc doan khé.

Bic 6

- Nhur Béc 5.

2.3.5. Boe xit Iy vian ban

- C6 thé viét lai céc tir don va céc vin ban ngin duge trinh bay & dang in
chuén.

- C6 thé nhén ra va tai hién cic tir va cum tr hodc cac ciu ngin tir mot vin
ban.
- Cé the sao chép céc vin bin ngén dugc trinh bay dang in hodc viét tay.

Bic 3

- C6 thé ddi chiéu cac doan thong tin ngén tir mot sb ngudn va viét tm tat
ndi dung.

- C6 thé dién dat lai cac doan vin ban ngéin theo cdch don gian, st dung
céch ding tir va cu triic tir ciia viin ban gde.

Bic 4

- C6 thé tom tét nhiéu loai vin ban thuc té va hu cu, ¢6 thé dua ra nhin
dinh, thao lugn vé cic quan diém ddi 14p va céc chti dé chinh.

- C6 thé tom tit cac doan trich tr bio chi, cac doan phong van hoic cac loai tai
liéu ¢6 bao ham y kién, 1dp luén va thao luén.

Bic S

- Co thé tom tat cac doan vin ban dai, kho.

Bic 6

- C6 thé tom tit théng tin tir cic ngudn khac nhau, 14p luén va din chimg dé
trinh bay lai vén @& mot cach mach lac.

2.4. M6 ta ky niing viét
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2.4.1. Dic ta tﬁng quat cho ky niing viét san sinh

- C6 thé viét nhung cum tir, ciu ngin vé ban thén, gia dinh, tm()'ng lOp, noi
lam viéc.

Bic2

- C6 thé viét cac ménh d€, cdu don gian va ndi v&i nhau bang céc lién tir
nhu; va, nhung, Vi.

Bac3

- Co thé viét bai don glan ¢ tinh lién ket vé céc cha dé quen thude hoidc
mbi quan tdm c4 nhén bing cach két néi cac thanh té don 1ap thanh bai viét
¢6 cdu tritc.

Bic 4

- C6 thé viét bai chi tiét, r5 rang vé nhidu cha dé quan tAm khac nhau, dua
ra nhitng thc‘mg tin va Iap ludn tir mdt s6 ngudn khac nhau.

Bic 5

-Co the viét bai chi tidt, r6 rang, bé cuc chit ché vé cac chy dé phttc tap,
lam ndi bét nhung ¥ quan trong, mé rong ap ludn va quan diém hd tro cho
bai viét vdi cac bing chtng, vi du cu thé va tom tit din dén két luan phu

hop.

Bic 6

- C6 thé viét bal rd réng, trdi chdy, bb cuc chit ché, chi tiét véi van phong
pht hop va céu tric loglc gitp cho dd¢ gid c6 thé thdy duoc nhimg diém
quan trong trong bai viét.

Béc 1

2.4.2, Viét san sinh: Viét sane tao

-Co the v1et nhung cum tir, cu dcm g1an v€ ban thin va nhitng ngudi trong
turdng tuong, noi séng va cong viée cia ho.

Béc2

- Co thé viét nhitng cum tir hay nhiing cdu don gidn v¢ gia dinh, diéu kién
song, qué trinh hoc tap va cong viéc hién ta1
- C6 thé viét tiéu st gia tudng mot cach ngin gon.

Bic3

- C4 thé miéu ta chi tiét, d& hidu vé nhitng chi d& quen thudc trong linh vire
quan tam.

- C6 thé viét vé cac trai nghiém, miéu ti cdm gic va phan tmg trong mot
bai viét don gian, c6 tinh lién két.

- C6 thé miéu ta mot sy kién, mot chuyén di ghn day (that hodc gia tudng).

- C6 thé viét k& lai mot cau chuyen

Bic 4

- C6 thé miéu ta ro rang, chi tiét Ve cac su ki€n hay nhimg trai nghlem thét
hodc gla tudng, thé hién dirge méi lién hé gitra cic y trong mot bai viét co
lién két chit ché theo c4ch hanh van cho thé loai c6 lién quan.

- C6 thé midu ta ro rang, chi tiét vé nhitng chi dé thude méi quan tdm cé
nhan.

- C6 thé viét bai nhan xét vé mot by phim, mét cudn sach hodc mdt v
kich.

Béic 5

- Co thé viét nhimg bai vin miéu ta va bai van séng tao rd rang, chi tiét voi
cu tric chit ché, véi vin phong ty tin, ca tinh, tu nhién, pht hop véi doc

gid.
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Bac 6

- C6 thé vidt nhifng bai vin miéu ta kinh nghiém va nhitng ciu chuyén mot
cach rd rang, ranh mach, y tir phong phu va 16i cudn, vin phong phu hop
v6i thé loai di lua chon.

2.4.3. Viét san sinh: Viét bao cdo va tidu ludn

Béc 1

- Khdng ¢6 dic ta twong iing.

Bic 2

- Khong ¢6 dic ta trong ing.

Béc 3

- C6 thé viét nhirng bai lugn don gian, ngén gon vé céc chi dé thude méi
quan tim ca nhin.

- C6 thé tém tét béo c4o va trinh bay y kién vé nhimng théng tin thuc t& ma
ngudi viét tich luj duge vé nhimg vin dé quen thudc ¢6 thé xay ra héng

ngay.
- C6 thé viét nhirng bao cdo rét ngén gon vai dinh dang chudn, cung cip
nhitng thong tin thue té va néu Iy do cho nhitng kién nghj dua ra trong bao

cao.

Bic 4

- C6 thé viét mot bai luan hoic mot bao cdo, phat trién cac 14p ludn mét
cach hé théng, néu bat dugc nhitng y chinh va ¢6 nhitng minh hoa phu h0‘p.
- C6 thé danh gia céc y kién khéc nhau va cac giai phap cho mét vén dé.

- C6 thé viét mot bai ludn ho#ic mét bao cdo phat trién mot 1ap ludn nao do,
néu ly do tan thanh hay phan d6i mot quan diém nao d6 va giai thich nhitng
uu diém va nhuge diém cia cdc gidi phap khac nhau

- C6 thé tong hop thdng tin va 18p ludn tir nhidu ngudn khac nhau.

Bac 5

- C6 thé viét nhitng bai binh lun rd rang, cdu tric chit ché vé nhitng cha
@ phuc tap, nhin manh nhitng diém quan trong ndi bét c6 lién quan.

- C6 thé viét trién khai ¥ va bao vé& quan diém ciia minh véi do dai nhét
dinh, v6i cdc ¥ kién, 1ap luan vi cdc minh chimg cy thé.

Bac 6

- C6 thé viét cac bao c4o, bai bao hoic bai ludn phirc tap mt cach rd rang,
ranh mach, y tir dbi dao v& mot vin dé nao do hodc dua ra nhitng ddnh gia
sic bén vé nhitng d& xuit, hay binh lun céc tic phdm vin hoc.

- C6 thé duara nhimg ciu tric logic phi hop va hiu qua gitp ngudi doc
thiy duoc nhitng ¥ quan trong.

2.4.4. Viét twong tac: Djc ti tdng quat cho k¥ niing viét twong tac

- C6 thé yéu ciu hodc cung cip thdng tin c4 nhan bing vin ban.

Bac1
. - C6 thé viét nhitng ghi chd ngén, st dung biéu méu vé nhitng vin d& thude
Bic2 linh vyc quan tim.
- C6 thé truyén dat thdng tin, ¥ kién v& nhitng chti d& cy thé ciing nhur triru
Béc3 | tuong, kiém tra théng tin, héi va gidi thich vin d& mot cach hop 1y.

- C thé viét thu ca nhan, viét cac ghi chu dé hoi hojic truyén dat nhifng
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thong tin don gian lién quan truc tiép, giai quyét nhitng diém dugc cho 1a
quan trong,

- C6 thé truyén dat tin tie, dién dat quan diém mét cach hi€u qua duéi hinh

Bic 4

j thire viét va lign két tin tic, quan diém ctia nguoi khac.
Bics |-Co thé thé hién ban than r& rang va chinh xdc, lién két nguoi déi thoai
Bac 6 |- Nhu Béc 5.

2.4.5. Viét twong tic: Thu tir giao dich

Bic1 |- C6 the viét, dép 1oi mdt buu thiép, dién céc bang, biéu miu don gian.
Bdc2 |- C6thé viét nhitng thu c4 nhan don gian dé cim on hodc xin 131,
- C6 thé viét thu cd nhan mo ta chi tiét kmh nghiém, cam x1c, sy kién.
Bac3 |- C6 thé v1et thir tir giao dich nhim cung cép thong tin cd nhan, trinh bay
) suy nghi vé nhitng chi dé lién quan dén cdng viée, hoc tip va cic chu dé vé
vin héa, 4m nhac, phim anh.
- C6 thé viét thu tir giao dich v6i cic mitc do cam xic va thai d6, néu duogc
Bic 4 |y kién c4 nhdn, tra 1oi va binh ludn vé y kién va quan diém ctia ngudi nhén
thur.
- C6 thé thé hién ban than o rang va chinh x4c trong céc thir tin c4 nhén, si
BacS | dung ngdn ngt linh hoat va higu qua, bao gdm thé hién cac cung bic cam
Xue, cich noi bong gié va bong dua.
Béc 6 |- Nhu Bic 5.

2.4.6. Viét twong tac: Ghi chép, nhiin tin, dién bia miu

tudi, ngay sinh khi dén mét qubc gia, vi du: dién vao mot miu ding ky
khach san.

- C6 thé viét va dién céc con so ngay thang, ten rleng, quoc tich, dia chi,

- C6 thé hiéu duoc nhung tm nhan ngin, don gian,

Bic2 |- C6 thé viét cac tin nhin ngén, don gian lién quan t6i nhitng van dé thude
linh vire quan tam.
- Co thé viét cac ghi chit truyén dat thong tin don gian vé nhitng ndi dung
lién quan tgi ban bé, nhan vién dich vy, gido vién va nhitng ngudi thuong
Bic3 gap trong cudc sbng hing ngay, 1am r3 duoc cac diém quan trong trong tin
nhin.
- C6 thé hiéu céc tin nhén c6 ni dung yéu clu hojc gidi thich vén dé.
Bic4 |- NhuBic3.
Bac5 |- Nhu Bic 3.
Bic6 |- Nhu Béic 3.

2.4.7. Xit Iy vin ban
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Bac 1

- C6 thé chép lai nhung tlr don hay vanﬁban ngan dugc trinh bay dudi dang
in chudn.

Béc 2

-Co thé Iya chon va tai tao nhiing tlr, cum tir quan trong, hay nhimng cau
ngén tir mot doan vin ngin trong kha ning va kinh nghiém gi6i han cla ban
than. C6 thé chép lai nhiing doan vén ban ngan

Béc3

- CH thé tip hop thong tin ngan tir mot vai ngudn va tom tit lai nhitng thong
tin d6 cho ngudi khéc. C6 thé didn dat lai nhitng doan vén theo 16i don gién,
sir dung cdch hanh vén va trinh tu nhu trong van ban gbc.

Bac4

-Céo the t6m tat cac loai van ban thyc té hay gia trdéng, nhén xét, thao ludn
va dbi chiéu nhitng quan diém khic nhau va cic chi dlem chinh. C6 thé tém
tit nhitng doan trich tir c4c ngudn nhu tin tirc, phong van hay tu ligu ¢6
nhitng quan diém, tranh luén hay thao luan. C6 thé tém tit ¢ot truyén hay
trinh tu cic su kién trong mot bd phim hay mét vé kich.

Béc 5

- C6 thé tom tat cac van ban dai va kho.

Bic 6

- Co thé tom tit thong tin tir nhiu nguon khac nhau, qua dé the hién kha
nang tai cdu triic nhiing tranh luan va bai viét mét cach mach lac vé& két qua
téng thé.

2.4.8. Tiéu chi ngén ngir chung

- Co kién thirc co ban vé céch dién dat don gian céc théng tin ca nhan va
nhu cau cu thé.

-Co von ngdn ngit co ban dé xur Iy cac tinh huong hing ngay vai ndi dung
¢o thé dodn trude, mic di ngudi v1et vin phai diéu chinh n6i dung thong
diép va tim tir. C6 thé dién dat ngin gon nhitng nhu cu don gidn trong sinh
hoat hing ngay cu thé nhu théng tin ¢4 nhén, thoi quen hang ngay, mong
mudn, nhu céu, héi thdng tin. Co thé st dung nhimg kiu cau don gian,
nhiing doan ngi, cum tir ngin duge ghi nhé, nhitng m6 thire giao tiép dé
dién dat vé ban than, v& ngudi khc, cong vi€e, dja danh, vat so httu v.v...
Cé vén tir han ché gom nhitng cum tir ngén dugc ghi nhé vé& nhitng tinh
hudng cap thiét c6 thé doan trudc: trong nhing tinh hubng khoéng quen
thude, van thudng xdy ra nhitng hiéu nhim va gian doan giao tiép.

Bac3

- C6 da vén tir dé ¢6 thé miéu ta nhitng tinh hudng khéng thé doan trudc,
giai thich céc dlem chinh ctia vén d& v6i do chinh x4c hop ly va thé hién
nhitng suy nghi vé c4c chu d2 mang tinh triru tuong hay van héa nhu 4m
nhac, dién &dnh. Co6 du von tr vung de dién dat mong muén ban thin véi
mdt chut do du hay viét long vong vé céc chii d& nhur gia dinh, s¢ thich,
dam mé, cong viéc, du lich, cdc s kién dang dién ra, nhung do gi6i han vé
mit tr vung nén dOI chd viét lap va thé hién kho khin trong céch trinh bay.

Bac 4

- C6 thé dién dat ve ban than mot cach rd rang, it ¢6 dAu higu vé gi6i han
diéu nguoi viét mudn dién dat. C6 du vén tir dé c6 thé miéu 12 mét cach o
rang, bay to6 quan diém va trién khai 13p ludn ma khong thdy c6 diu hiéu
phai tim tir, thé hién kha ndng str dung mot vai kiéu céu phire tap dé dién
dat.

Bic5s

- C6 thé lya chon cach trinh bay phtt hop tir mét Von tlr rong d¢ dién dat

ban than mét cch rd rang ma khéng ¢6 du hiéu vé sy giéi han diéu ngudi
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viét mubdn dién dat.

Bic o6

- C6 thé sir dung ngon nglr & pham vi rdng, c6 kha néing kiém sodt ngdn tir
mdt cach nhét quén de dién dat suy nghf chinh xéc, nhan manh, khu biét va
loai b6 nhimg yeu t6 tdi nghia. Khong cé déu hiéu vé sy giéi han diéu
ngudi viét mudn dién dat.

2.4.9. Pham vi tir vung

- Co von tu co ban g0ém cdc tlr, cum tir don 1€ thude céc tinh huong cu the.

- C6 di1 vén tir dé thyc hién cac giao dich thuorng nhét lién quan dén cac
tinh huong va cht dé quen thugc. Co du von tir dé dién dat nhitng nhu ciu
giao tiép o ban va dé xir Iy nhitng nhu céu tdi gian.

- Cé du vén tir de dién dat ban thin, tuy con vong vo, vé hau hét cac cha dé
lién quan doi séng hing ngay nhu gia dinh, thoi quen, sé thich, cong viéc,
du lich va cdc su ki¢n dang dién ra.

- C6 von tir rong vé cAc van dé lién quan td1 linh vuc cla nguoi sir dung
ngdn ngit va héu hét cdc chi dé chung. Cé kha ning hanh vin da dang
nhim tranh 13p tir thudng xuyén, nhung do vén tir vin con thiéu nén khi
dién dat van con ngap ngung, dai dong.

Béc s

- Thong thao mét luong tir ving 16m, ¢6 thé cho phép lp diy nhitng khoéng
tréng bing cach st dung nhitng 16i néi giai thich dai dong, phai tim kiém tir
thich hop hodc ding cac 16i no6i lang tranh. Thong thao céc cum tir mang
tinh thanh ngir va tir ngi thong tuc.

Bac 6

- Théng thao mt Iugng tlr ving rét 1én bao gdm céac cum tir mang tinh
thanh ngfr, tir ngit théng tuc, nhin biét dugc mic d6 ¥ nghia biéu cam.

2.4.10. Kiém soat tir VU’ng

- Khong ¢6 dic ta tuong ing,

- C6 kha ning kiém soat duge von tir hep thudc cic nhu cau cu thé hing
ngay.

- Kiém soat t6t hrong tir vimg & trinh d6 so cip. Tuy véy van cb nhiing 15
16n khi dién dat nhimg y nghi phuc tap hay nhitng cht dé va tinh hudng
khéng quen thudc.

Bic 4

- Mire d) chinh xéc trong viée sir dung tir nhin chung 1 cao. Tuy doi chd
con gy hiéu nhdm va sy lya chon tlr con chua chinh x4c, nhung didu d6
khong 1am can tré qua trinh glao tiép.

Bic s

- Boi khi ¢6 nhitng khiém khuyét nho nhung khong ¢6 nhitng 16i nghiém
trong trong viéc st dung tir.

Bac 6

- Str dung tir ludn chinh x4c va thich hop.

2.4.11. B} chinh xdc vé ngir phap

- Chi dung duge mot cach han ché mét s6 cau tric ngit phdp va mau cau

Béjc 1
don gién trong vén ngir phap da dugc hoc.
Béc 2 |- Su dung chinh x4c mot sd clu tric don gian nhung van mic c4c 181 co ban

mot cach h¢ théng nhur ¢6 thién huéng nhidm 13n giita céc thi, khong sir
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dung dang thich hop cta dong tir véi cha ngft. Tuy nhién, ngudi st dung
van thé hién dugc rs rang ¥ minh muén truyén dat.

- Giao ti€p duge mdt cach kha chinh xac trong nhiing ngir canh quen thudce;
nhin chung, c6 kha nang kiém soat tot mic du con ¢ sy anh hudng dang ké
ctia tiéng me dé. C6 thé con mac 18i, nhung ngudi sit dung van thé hién
duoc 1o rang ¥y minh mubn truyén dat. Sir dung dugc mot cich kha chinh
xac nhitng mau ciu thudng dung lién quan téi nhitng tinh huéng quen
thuge.

- Kiém soéat ngit phép tot, dbi khi cling ¢6 nhirng 16i nho trong cdu trac cau
nhung hiém khi xay ra va khi nhin lai thi c6 thé stra duoc ngay. Khong mic
16i gdy ra sy hiu 1am.

- Luén duy tri d6 chinh xdc ngir phap cao, hiém khi mac 13i ma néu c6 thi
ciing khé phat hién,

- Luén duy tri viée kiém soat vé ngft phap ddi voi nhitng ciu tric ngdn ngit
phire tap ngay ca khi phéi chu y dén nhitng diéu khac nhu chuin bi cho
phén tiép theo hoic theo dsi phén ng cia nhitng nguoi khéc.

2.4.12. D§ chinh xac vé chinh ti

Bic3

Bac 4

Bac 5

Bic o6

- C6 thé chép lai cac tir va cic cum tu' ngén, quen thudc nhu céc bién hiéu
hodc céc 101 chi din don gian, tén c4c vat dung hang ngay, t€n céic ctra hiéu
va cac cum tlr thudng xuyén sir dung. C6 thé viét dung chinh ta dia chi,
quéc tich va cac thdng tin ¢4 nhén khic.

- C6 thé chép cdc cau ngan vé cic cha dé hing ngay, vi du cic cdu chi
dudng. Co thé viét chinh xéc dm tlet cla cdc tir ngan (khong nhét thiét
chudn muc tuyét ddi) s&n c6 trong vén tir khiu ngif cia ngudi hoc.

-Co the viét dirge mot doan van nhin chung 1a dé hiéu tir ddu t&i cudi véi
chir viét, dau cdu va bd cuc chinh x4c dé ngucn doc c6 thé theo doi.

- C6 thé viét duge mot doan vén ro rang, dé hiéu theo ding céc tiéu chi vé
phén doan va b6 cuc chuln ciia mot doan vén. C6 thé sir dung chit v1et va
diu cau twong ddi chinh xéc nhung van con d4u hiéu bi 4nh huéng tiéng me
dé.

- B6 cuc, phan doan va sir dung diu ciu thong nhat va hop ly. Viét ding
chinh ta nhung d6i chd con 16i nhé do khdng tép trung,

- Viét khong ¢6 15i chinh ta.

Bac 2

Bac 3

Bac 4

Bac 5

Bic 6

V. Bing ty danh gia ning lyc ngoai ngit

D& ngudi hoc ¢6 thé tu danh gid néng luc ngoai ngtt cha minh trén co s& d6 14p
ké hoach va xiy dung 1§ trinh, phuong phap hoc tip va tu hoc dé dat dvoc trinh dé
theo quy dinh, KNLLNNVN cung cap Bang ty ddnh gid ndng luc nhu sau:

T6i co6 thé

Tb1 c6 thé

Bic Toi co thé Téicdthé | ToicoHthé | T6i cod thé
nhin biét nhén dién héi va trd viét buru str dung cac | viét dugce
duge cac tir | cde tur, 16i cac cdu | thi€p don cum tir va nhitng cum
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va nhom tir
quen thude
vé bin than,
gia dinh va
moi trudng
sdng xung
quanh t6i
khi moi
ngudi ndi
chim va rd
rang.

nhom tir
quen thudc
va c4c cdu
don gian
lién quan
dén ban
thén, gia
dinh va méi
trudng xung
quanh gén
glii véi toi.
T6i c6 thé
hiéu céc
vin ban rit
ngin va don
gian trén
quang céo,
thdng bao.

S .a:% :

gian vé céc
chi1 d& quen
thudc vé
bén thén,
gia dinh,
nha trudmg
khi ngudi
khéac noi
cham, rd
rang va do6i
khi nhiic lai
dé giup t6i
thé hién
diéu muén

’

noi.

gian va
ngin gon, vi
du viét buu
thiép vé ky
nghi cia
ban than.
T6i c6 thé
dién biéu
mau véi céc
théng sb ca
nhin, vi du
dién tén,
quéc tich,
dia chi vao
biéu dt
phong
khach san.

gian dé néi
vé céc chu
dé quen
thudc vé
ban thin,
gia dinh,
nha truomg.

tir hodc

nhitng ciu
don gian.

Bic [ Toicothé |Toicothé |Toicothd |Téicothd | Toicodthe | Toi o thd

2 hidu duge | hiéu céc giao tiép viét tin str dung céc | viét mot sb
cdc nhém tir | cum tir va duwoc trong | nhin don cum tir va cum tir hofic
vathvung | cdctirnglt | céc tinh gian, ngdn | cdc cdudd | cdu don
thudng thudng gdp | hudng don | gon thude hoc ¢ mé | gian nédi voi
ding vé vé céc linh gian hing pham vi td mét cach | nhau ba“mg
nhitng chi | vuc lién ngay vé ban | nhu cu cip | don gian vé nhitng lién
8 lign quan | quan trirc than, gia thiét. Téi co gia dinh t6i | tir don gian
truc tiép tiép dén toi dinh, nha thé viét mot | va nhitng nhu: va,
nhur gia (vidu: cac | trudong, noi | lathuca ngudi khac; | nhung, boi
dinh, mua thong tin co | t6i sinh nhén rat vé diéu kién | vi.
sim, noi &, | ban lién séng. T6i don gian, vi | sbng, qua
nghé quan téicd | céthéthue | duthu cam | trinh hoc
nghiép. nhan va gia | hién cac on. tap va cong
T6icothé | dinh, mua giao tiép vigc hién tai
hiéu dwoc y | sdm, dia ly | don gian hodc gén
chinh trong | dia phuong, | quen thudc day nhit
cac thong viéc lam). | nhung cda toi.
bdongin, | To6icothé | khéng duy
don gian va | hidu y chinh | tri duge
13 rang. cla cdc van | cudc hoi
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Bic [Toicothé |Tdicothé |Toicothd | Toicothd | Toicdthd | Toicd the
3 |hiéudugey |hibucicy | giao tiép viét bai don | két nbi don | viét mot bai
chinh cla chinh cla dugc khong | gidn c6 tinh | gian cac don gian ¢6
bai noi vé c4c vin ban | cdn chuin litn két v& | nhém tir dé | bd cuc vé
cacvin d& | chudn mue, | bi vé cic nhitng chi | thuét lai mot chu dé
quen thudc | rd ring vé | chu dé quen | & quen mdt ciu quen thudc
thudmg gip | cac vAn ¢& thude hﬁng thugc hay chuyén, sy | hodc quan
trong quen thuéc | ngay lién mbi quan kién, mo tam.
trudng 16p, | thudng gip | quan dén sé | tm cé4 udce va hy
gidi tri va trong cong | thich ca nhén. T6i vong. Toi
cdng viée vi¢e, hoc nhén, cude | cothd viét | 6 thé dua
st dung tp. Téicé |sbnghodc |thumé ta ra ly do va
ngénngt | thé hidu thoi su trai nghiém | giai thich vé
chuén muec, dugc cac su héng ngady | hodc cam quan diém,
rd rang. T6i | kién, cam (vidy: gia | nhdn cia ké hoach
¢6 thé hiéu | xiic, mong | dinh, s& ban than. ctia toi. Toi
dugc y udc qua cdce | thich, cong c6 thé ké lai
chinh cac thu trao ddi | viée, du lich cau chuyén
chuong ca nhén. va cac su don gian vé
trinh phat kién dang mdt cudn
thanh hay dién ra). sach hoac
truyén hinh b& phim va
vé céc vén bay to suy
& thoi su nghi cda
hodc cac minh.
chu dé toi
quan tdm
khi bai néi
trong ddi
chim va rd
rang.
Bic [ Toicothé |Toicothd |Téicothd |Toicothd |Toicéthd | Ticod thé
4 |hiudwoc | hiéu céc bai | giao tiép viét thu n6i | trinh bay viét mét bai

cac phat

viét, bdo

tuong ddi

1én tAm

mot cach rd

viét vé cac
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biéu hay bai
giang dai,
theo ddi va
hiéu dugc
cac lap luin
phirc tap
voi chi d8
tdi quan
tam hodc
twong dbi
quen thude,
Ti 6 thé
hiéu duogc
hau hét cac
chuong
trinh thoi sur
trén truyén
hinh, phim
anh st dung
ngon ngir
chuén.

cao lién

AR ey
ticpinhan

DOC

tac

quan dén
cdc vin dé
thoi cude
ma nguoi
viét bay t6
quan diém
cia minh,
Téi ¢6 thé
hiéu c4c bai
viét vé van
hoc duong
thoi.

tréi chay, tur
nhién védi
ngudi ban
ngit.

T6i ¢6 thé
chud dong
tham gia
thao ludn vé
c4c cha dé
quen thudc,
gidi thich va
bao vé€ quan
diém caa
minh.

o

Nonitronsk &Vietltirong

mtal
quan trong
cla su kién
hodc trai
nghiém dbi
voi ban
than,

rang, chi
tiét v& nhiéu
loai cha @&
lién quan
dén linh
vire toi
quan tam.
T6i ¢6 thé
giai thich
mdt quan
diém nao dé
vé mét van
dé thoi sy
vachira
dugce ru
diém,
nhuge diém
clia cac
phuong én
khéc nhau.

sinh

van dé khac

nhau thudc
mdi quan
tam ca
nhin. Toi
c6 thé viét
mot bai
lugn hay
mot bao cdo
truyén dat
théng tin
hodc dwa ra
ly do tan
thanh hay
phan dbi
mdt quan
diém cy thé
nao do.

Téi 6 thé
hiéu duge
cac bai ndi
dai ngay ca
khi cu triic
bai néi
khéng ro
rang.

Téi c6 thé
hiéu dugc
cac chuong
trinh truyén
hinh va xem
cdc bd phim
ma khéng
phai cb

T6i c6 thé
hiéu céc
vén ban dai,
cac tac
phdm vin
hoc phire
tap va cam
thu dugc
van phong,
Toi co thé
hiéu duge
chc bai viét
dai vé
chuyén moén
hodc hudng
dan k¥ thujt

Tbi co thé
dién daty
minh mdt
cach tréi
chay, tu
nhién. va
khong gip
khoé khin
khi tim cach
dién dat.
T6i c6 thé
sur dung
ngon ngit
mot cach
linh hoat va

hi¢u qua

Tbi c6 thé
viét bai tra
1&1 véi cach
dién dat r&
rang, chinh
xdc, linh
hoat va hiéu
qua vai
phong cach
thich hop.

Tbi c6 thé
trinh bay
mot cach rd
rang, chi
tiét vé& céc
chit dé phue
tap bao ham
nhiéu tiéu
chu d8, di
sau vao mot
vai vén dé
cy thé va
dva ra dugce
két lugn phu
hop.

Tdi c6 thé
viét mot bai
viin dién dat
y r0 rang
véi bd cuc
chat ché,
trinh bay
quan diém
vai mot do
dai nhit
dinh. Tdi ¢6
thé viét thu,
bai luén hay
mot bio cao
vé nhitng
chii dé phirc
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: Vidtsam

R B e tacs G sinhig
ging qud ngay cakhi | cho cac tap néu bit
nhiéu. khong lién | muc dich x3 nhitng vén

quan dén hoi va dé ndi com.
linh vire ctia | chuyén Tbi ¢6 thé
minh. modn. THi ¢d Iyra chon
thé dwaray viin phong
kién, quan phit hop véi
diém chinh nguoi doc.
xéac va khéo
1éo dua ddy
ciu chuyén
vdi nhitng
ngudi khac.
Bic | Toihoan | T6icothé | Toicothé |NhwBicS. | Toicothd | Toicod the
6 |toankhong | hidu va tham gia mo ta hodc | viét mot bai
gap kho phén tich vao bt ky tranh ludn | viin o rang,
khin trong | mot cach ¢6 | cude dam mot cdch rd | mach lac
viée hidu tit phé phan thoai hodic rang, lvu Vi vin
cacécloai | ginnhutit |thao luan loat theo phong phi
phitngbn |cdcacloai |naoma phong cach | hop. Téi cod
du langhe | vin ban, khoéng gap phtt hop v6i | thé viét thu,
trire tiép bao gbm kho khan bdi canh va | bdo cdo hay
hay qua cac | cdc vdn ban | véi cdc ¢6 cdu trac | bai bao
phuong ti¢n | triru tugng, | cach ding logic hiéu | phirc tap
truyén phire tap v& | thanh ngi, qua, lam trinh bay
thoéng, ngay | mit ciu tric ngdn ngit chonguoi | mot su viée
ca khi 1oi va ngon thdng tuc. nghe quan | v&i ciu tric
noi dugce ngit, hay T6i ¢6 thé thm va ghi | logic, hiéu
dién dat véi | céc tac dién dat y nhécacy | qua gitp
tbc do ca pham van minh mot quan trong. | cho nguoi
ngudibdn | hoc vaphi | céach trdi doc c6 thé
ngit, mién | vin hoc. chay va nhén biét va
laphdicé |Téicothé | truyén tai nh¢ dugc
mdt khodng | hidu dwge | c4c séc thai nhiing y
thoi gian dé | nhidu loai ngit nghia quan trong.
lam quen | vin ban dai | tinh té, Tbi c6 thé
véi giong va phire tap, | chinh xéc. viét tom tit
ndi. cém thy Néu giip va viét bai
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dugc nhitng
nét khac
biét nho
gilra cac
vin phong
va nghia
ham ngbén
cling nhu
hién ngén.

161 ¢6 thé
dién dat
cach khac
mot cach
khéo 1éo,
troi chay
dén mirc
nhitng
ngudi ddi
thoai vai toi
kho nhin ra
didu do.

phé binh vé
nhitng céng
trinh thudc
chuyén mén
cla minh
cliing nhur
cdc tac
pham vin
hoc.
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